
Das vergangene Jahr
markierte einen be-
deutenden Meilen-

stein für Apotheken in Öster-
reich. Mit der umfassenden
Reform des Apothekengeset-
zes wurden die Kompeten-
zen der Apotheken erweitert
und ihre Rolle im Gesund-
heitssystem gestärkt.

Zu den zentralen Neue-
rungen zählen verlängerte
Öffnungszeiten, die Einfüh-
rung einfacher Gesundheits-
tests sowie die Möglichkeit,
Filialapotheken und dislo-
zierte Abgabestellen insbe-
sondere in ländlichen Regio-
nen zu betreiben. Zudem
wurde eine Altersgrenze von
65 Jahren für die Erteilung
neuer Apothekenkonzessio-
nen eingeführt.

Diese gesetzlichen An-
passungen tragen dazu bei,
die Arzneimittelversorgung
flächendeckend zu verbes-
sern und Apotheken als
wohnortnahe Gesundheits-
dienstleister zu etablieren.
„Apotheken punkten dann
besonders, wenn sie ein kla-
res Profil haben. Manche
überzeugen mit intensiver
Beratung rund um Natur-
heilkunde, andere mit Spe-
zialisierungen auf Reiseimp-
fungen, Hautpflege oder
Homöopathie. Auch Ange-
bote wie Blutzucker- oder
Blutdruckmessung, Online-
Vorbestellung oder haus-
eigene Teemischungen ma-
chen einen Unterschied“,
sagt Axel Maireder, Ge-
schäftsführer des IMWF.

Die Auszeichnung der
„Beliebten Apotheken 2025“
erhalten jene Apotheken,
welche die besten Bewertun-
gen sowie die größte Reso-

nanz auf Social-Media erhal-
ten haben. Für die Apothe-
ken wurden alle öffentlich
zugänglichen Daten gesam-
melt und ausgewertet.

Das beinhaltet die Be-
wertungen auf Online-Platt-
formen sowie der Auftritt
und die Performance auf
Social-Media. 1.469 Apothe-
ken wurden für die Studie
der „Beliebten Apotheken
2025“ untersucht und in die
Studie aufgenommen. Hier-
zu wurden sämtliche online
verfügbaren Bewertungen
sowie der Auftritt auf Social-
Media herangezogen.

Insgesamt wurden rund
eine Millionen Bewertungen

sowie Fans & Follower der
Apotheken aus vielfältigen
Onlinequellen und Plattfor-
men verwertet.

Diese Daten wurden für
die eigene relevante Region
in einen Kontext gesetzt und
anhand der genannten Indi-
zes miteinander verglichen.
Die Apotheken welche hier
am besten abgeschnitten ha-
ben, werden schließlich
durch KURIER und IMWF
ausgezeichnet. „Apotheken,
die digitale Medien gezielt

nutzen, bleiben auch zwi-
schen den Besuchen mit
ihrer Kundschaft in Verbin-
dung. Sie teilen Gesund-
heitstipps, klären verständ-
lich auf, informieren über
aktuelle Aktionen. Dadurch
stärken sie das das Vertrau-
en und die Bindung zu ihrer
Kundschaft“, sagtMaireder.

Auf dieser Seite finden
Sie die augezeichnten
Apotheken aus Wien,
Niederösterreich und dem
Burgenland.
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Axel Maireder,
Geschäftsführer IMWF

„Dieengeregionale
VerwurzelungalsTeil
derNachbarschaft

istbeivielen
Apothekenzentral.“

Die besten Apotheken des Landes
Gütesiegel. Rund eine Million Bewertungen von 1.469 Apotheken wurden untersucht und analysiert

Apotheken wurden enorm aufgewertet. Sie sind heute eine niederschwellige, vertrauensvolle Anlaufstelle in Gesundheitsfragen


